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Adatvédelem

Adatvédelmi elv

Ez a nyilatkozat érvényes a Kulcs-Soft Nyrt. altal Gzemeltetett website-ok feliileteire (tovabbiakban:
Webhely). A Kulcs-Soft Nyrt. elkodtelezett a személyes adatok védelme mellett. Jelen dokumentumban a
felhasznald megfelel6 tdjékoztatasa érdekében vazoljuk adatkezelési modszereinket. A személyes adatok
jogosulatlan felhaszndldsa ellen, valamint az adatok pontossdga érdekében a Kulcs-Soft Nyrt. sajat maga
altal Gzemeltetett rendszerein belll fizikai és elektronikus védelemmel, valamint kezelési elGirasok

haszndlataval biztositjuk Ggyfeleink atadott adatainak védelmét.

Az altalunk gyiijtott informaciok, a kezelés médja

Harom maédon gydjtiink informaciét: az On altal megadott adatok alapjan, a web szerver napldk Gtjan,

illetve a bejové telefonbeszélgetések alapjan.
1. On altal megadott adatok:

A rendszerben megadott felhaszndlénév és jelsz6 automatikusan ellenérzésre keriil minden
bejelentkezéskor, melyet az On el6fizetésének beazonositdsara hasznalunk fel. Biztonsdga érdekében a
rendszer nem tarol informaciét Cookie formdjaban az On szamitégépén. Az el6fizetésének érvényességén
kiviil masra nem hasznaljuk fel az On altal megadott bejelentkezési adatokat. A Webhelyen megadott email
cimet valaszadasra, értesitések kildésére, a személyes- és cégadatokat, elérhetGségeket rendelési és
arajanlat-kérési tranzakcidk teljesitésére hasznaljuk fel. Az eldfizetéséhez kapcsolédd adatokat nem

reklamcélu értesitések kiklldésére haszndlhatjuk fel (Idsd még: "Marketing- és reklamlevelek")
2. Web szerver naplok:

Internet technoldgiai sajatossaga, hogy minden kapcsolatfelvétel naplézasra keril. Ezek olyan, személyhez
nem kothetd forgalmi naplok, melyeket kizardlag adminisztracidhoz, terhelés elemzéséhez hasznalunk és

tartalmazzdk a latogatas id6pontjat.
3. Telefonbeszélgetések:

A Kulcs-Soft Szamitastechnikai Nyilvdnosan M{ikodd Részvénytarsasag (székhely: 1022 Budapest, Torokvész
utca 30/a.; cégjegyzékszam: 01-10-045531) mint adatkezeld a telefonbeszélgetésrél hangfelvételt készit,
mely hangfelvételt személyes adatként, az informacids 6nrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol
sz0l6 2011. évi CXII. térvény rendelkezéseinek megfelel6en, az adatbiztonsagi kovetelményeket betartva
kezel, az érintett kifejezett és onkéntes hozzajaruldsa alapjan, melyet a On a telefonbeszélgetés

lefolytatasaval ad meg a Kulcs-Soft Nyrt. részére.
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A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag a Kulcs-Soft Nyrt. adatkezelését NAIH-54094/2012

szamu adatkezelési azonositd alatt nyilvantartasba vette. A Kulcs-Soft Nyrt. a személyes adatokat harmadik
személy részére nem tovabbitja, azokat kizardlag a Kulcs-Soft. Nyrt. érintett munkavallaléi ismerhetik
meg. Személyes adatai kezelésére tekintettel On barmikor jogosult az adatkezelésré| tajékoztatast kérni a
Kulcs-Soft Nyrt.-t6l, melyre a Kulcs-Soft. Nyrt. 30 napon belll irdsban vélaszol. Amennyiben észleli, hogy a
Kulcs-Soft  Nyrt. altal kezelt személyes adatai nem felelnek meg a valdsagnak, kérheti azok
helyesbitését. Jogosult tovabba személyes adatai torlését vagy zarolasat kérni, melynek a Kulcs-Soft Nyrt.
haladéktalanul eleget tesz. Amennyiben az adatkezelés sérti valamely, az Adatvédelmi térvényben
meghatarozott jogat, peres eljarast indithat az adatkezel§ ellen, mely perre a lakdhelye szerinti megyei

birésag illetékes.

Adatkezelési elveink

Az dltalunk gyiijtétt adatokra dltaldnossdgban igaz:

1. Nem adjuk ki harmadik fél részére (hacsak erre nem kapunk felszélitast allami szervt6l),
2. nem kildink kéretlen reklamanyagot,
3. nem gy(jtink szoftver-felhasznaldsi adatokat - kivéve a jogosulatlan szoftverhasznalat felderitését

célzé felhaszndlasi adatokat, hacsak erre On felhatalmazast nem ad.

Marketing- és reklamlevelek

Az On kifejezett kérésére a Kulcs-Soft Nyrt. elektronikus vagy postai formdban kiildhet rendszeresen

rekldmanyagot. Ez a felhatalmazdas barmikor visszavonhaté.

Modositas

Fenntartjuk magunknak a jogot, hogy médositsuk jelen felhasznalasi feltételeket, melyrél On folyamatosan

tajékozdédhat a Webhelyen.

Amennyiben a jelen dokumentumban foglaltakhoz kapcsoléddéan kérdése van, a kdvetkez6 email cimen

kaphat tdjékoztatast: info@kulcs-soft.hu
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